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Ozetce—Sosyal medya, internet kullanicilarinin anlik
ve giincel tepkilerini igerdiginden, 6zellikle akilli sehirler
kavram1 ve giivenlik konusunda 6nemli bir potansiyel
icermektedir. Bu on ¢alismada, tweet verileri tizerinde
olay bilgisi odakli yer isim analizi yapilmis, elde edilen
sonuglar tartisilmig, sonuglarin Akilli Sehirler kavramina
nasil katki saglayabilecegi anlatilmistir. Calisma igin,
Twitter giincel verilerinden Mugla ilinden atilan tweet
verileri secilmis, veriler MSKU Bilgisayar Miihendisligi
boliimiinde kurulan bir Linux sunucudaki veritabaninda
toplanmis ve analiz edilmesi icin ¢esitli yOntemler
denenmistir. Yapilan bu 6n c¢alismada, metin yontemleri
esas alinarak tweet verilerinde analiz yapilmistir. Analiz
sonuglarda belirli tarihlerde belirli yer isimlerinde ani
artislar oldugu gozlemlenmis, artiglarin sebeplerinin, o
bolgede gergeklesen 6nemli olaylarla iliskili oldugu tespit
edilmistir. Olay bilgisi odakli yer analizi calismasinin
sonuglari, tartismalarla beraber verilmistir.

Anahtar Kelimeler — metin madenciligi, Twitter, tweet,
veri madenciligi, akuli sehir

Abstract—Social Media has an essential potential
especially for the Smart City concept and security issues
as it includes instant and current reactions of the Internet
users. In this paper, event-detection based location name
analysis is done on the tweet data, the obtained results are
discussed and the way how these results can support
Smart City concept is explained. Tweet data that was
posted from Mugla region is collected through Twitter's
current stream API, the data is stored in the database on a
Linux server in the MSKU Computer Engineering
Department and various methods are experimented to
analyze the data. The analysis was performed by a rule-

based text mining technique. An instant increase in
specific location names on specific dates is observed in
the analysis results. The reason of the increase is observed
as related to the important events in the region. The results
of the event-detection based location analysis are given
with the discussions.

Keyword — text mining, Twitter, tweet, data mining; smart
city

I.  GIRIS

Internet’in olusumundan bu yana gegen siirede
teknoloji  gelismis, Internet ozellikle Twitter gibi
insanlarin anlik bilgi paylasabilecekleri cesitli sosyal
medya platformlart  ile  evrimlesmistir.  Twitter,
kullanicilarina ‘Neler olup bitiyor?’ sorusunu sorar ve
kullanicilarin  ‘tweet’ adi verilen en fazla 140 harften
olusan kisa mesajlarla soruyu yanitlamasma izin verir.
Bunun yani sira, kullanicilarina diger kullanicilar1 takip
edebilme ya da diger kullanicilar tarafindan takip
edilebilme olanaklar1 da saglar. Twitter’in esas amaci
insanlarla iletisim kurmak degil, bilgi paylasimi ve
arayisidir[1]. Bu da Twitter’1 bilgi analizi i¢in kullanilmak
lizere uygun bir ara¢ haline getirmektedir. Bu konuda
yapilan bir c¢aligmada[2], 2011 yilinda gergeklesen ve
Japon Devleti’nin “Biiyiik Dogu Japonya Depremi” olarak
adlandirdigi depremin tweet verileri {izerindeki etkileri
incelenmis ve dnemi gosterilmistir.

Internet teknolojilerinin miimkiin kildig1 hayatimizdaki
onemli uygulamalarindan birisi de akilli sehirlerdir.
‘Akilli Sehir’ kavrami ve nasil uygulanabilecegi belli bash
calismalarda[3-5] ele alinmaktadir. Akilli Sehir {izerine
gercgeklestirilen bir arastirmada[6], sehir verisinin analiz



sonuglarmin vatandaslarin giinlikk yasayislarina ve giinliik
kararlarina yardimei olabilecegi ve bunun yaninda sehir
gelisimine de katkida bulunabileceginden bahsedilmistir.

Gegmiste yapilan aragtirmalarda[7, 8], dogal afetler
gibi acil durumlarda, bilgi aligverisi ve diger insanlara
iletisim saglayan en 6nemli sosyal medya aracinin Twitter
oldugu gozlenmis ve tweetlerin sehir ulasimi, trafik,
cevresel faktorler, vatandaglarin giivenligi ve genel olaylar
hakkinda birgok bilgi icerdigi belirtilmistir. Tweet analizi
ile sehrin genel durumu hakkinda daha fazla bilgi elde
edilebilmesi ve akilli sehircilik kapsaminda kullanilmasi
miimkiindiir. Bu verilerin kullanim1 ile o an yasanan
sorunlarin en kisa siirede algilanmasi ve buna gore
onlemler alinmasi gergeklesebilecektir.

Akilli Sehircilik igin tweet analizinin 6nemi olarak
asagidakilerden s6z etmek miimkiindiir.

1. Gelecek nesillerin toplumdan uzak, soézsel
iletisimde zay1f olarak yetigmesi,

2. Sosyal medya iizerinde insanlarin daha rahat
ve kolay bir sekilde kendilerini ifade etmeleri,

3. Onlem almmasi gereken durumlarda (su
borusu patlagi, dogal afetler vb.) belediye ile
iletisimde ¢ikabilecek sorunlarm (telefonda
bekleme,  yetkili  kisilere  ulasamama,
telefonun kitlemesi vb.) yasanmamasidir.

Bunlar goz oniine alindiginda tweet atmanin giinliik
yasamin neredeyse bir pargasi haline gelmesi ile birlikte,
tweet analizi ile daha hizli &nlemler alinabilecegi
diisiiniilmektedir.

Bu ¢aligmada, ikinci bolimde Twitter ve akilli sehir
kavramlar1 ele alinacaktir. Uglincii bolimde twitter

verisinin akilli sehirlerde kullanimima 6rnekler verilecektir.

Dérdiincii boliimde, twitter verilerinden yer ismi analizi
konusunda bu c¢aligmada yapilan ©n uygulama
anlatilacaktir. Sonug kisminda konu tartisilacak ve sonraki
calismalar ele alinacaktir.

Il. TEMEL KAVRAMLAR

A. Tweet Verisi

Tweet verisi olarak tanimlanan bilgi havuzu, Twitter
kullanicilarmin anlik olarak paylastiklari duygularindan,
diistincelerinden ya da acil olarak iletmek istedikleri
bilgilerden meydana gelir. Bu yiizden, tweet verisi,
yasanilan zamani analiz etmek veya analizlerden elde
edilen bilgi ¢ikarim ile gelecek hakkinda ongoriilerde
bulunabilmek i¢in kullanilmaya uygundur. Tweet verisi,
sadece giinlik dilde kullanilan ciimlelerden meydana
gelmez. Sadece ciimlelerden meydana gelen tweet
verisinin yani sira, kullanicilara belirli bir konuda herkesin
fikirlerini gorebilmesi icin siniflandirmalar saglayan
“hashtag”lerden de meydana gelen tweet verileri
gozlemlenebilir. Hashtag’ler, paylasilan olaylar1 ve bilgiyi
belirlemek, bir smif altinda toplamak icin kullanilir ve
baslarinda “#” sembolii bulundururlar[9].

B. Akulli Sehir

Gelisen diinyada, bir¢ok sey gibi kentsel niifus da hizla
artis gostermektedir. Tiim diinyada kentsel niifus, 1950
yilindan 2014 yilina kadar hizla artig gdstermis ve 746
milyondan 3.9 milyara ulagmistir[10]. Bu hizli artisin
devam etmesi beklenmekte ve 2050°de diinya
niifusunun %66’smin sehirlerde yasamast
ongoriilmektedir[11]. Kentsellesmedeki bu hizli artis1 goz
ontinde bulundurdugumuzda, bu biiyiik insan kapasitesini
en etkili sekilde yonetmek adina Akilli Sehircilik kavrami
olugsmaktadir. Bu kavram, sehrin fiziksel unsurlari ile
sosyal unsurlarini bir arada kullanip, bolge vatandaslar
icin yiiksek seviyede imkanlar saglayan sehir olusumunu
simgeler.

Akilli Sehircilik anlam olarak hala tamamlanmamig bir
kavramdir ve bu konu iizerine giin gegtikge yeni fikirler
eklenmektedir. Akilli sehirleri temel olarak tanimlayan
asagidaki 6zelliklerden soz edilebilir[3]:

1. Giiniimiizdeki sehirlerle kiyaslandiginda daha
verimli, giiclii, yasanabilir bir sehir,

2. Kiritik altyapist (enerji, su, internet vb.) ve
servisleri i¢in akilli hesaplama teknolojilerini
kullanan bir sehir,

3. Tim altyapilan {izerinde kontrol saglayabilen
bir sehir (tiim yollar, tiineller, havaalanlari,
limanlari, biiyiik binalar1 vb.),

4. Sosyal altyapiyl, fiziksel altyapiyi, Internet
altyapismi  ve is altyapisin1  birlestirip
ortaklasa ¢alisabilen bir sehirdir.

I11. TWEET VERISININ AKILLI SEHIRCILIKTE
KULLANIMI

Sosyal medyanm akilli sehircilikte kullaniminda,
vatandaslarin ¢esitli sorunlart (kapali yollar, kazalar,
patlamis su kanallar1 gibi diger bircok durum) aninda
haber vererek yardim etmesinden s6z edilebilir. Buna ek
olarak trafikte yogun olan ya da trafige kapali yollar
saptanip,  vatandaslarm o  yollara  ydnelmemesi
saglanabilir[12, 13]. Bu baglamda, uydu goriintiilerini
kullanan bazi uygulamalar bulunmaktadir. Ancak, uydu
goriintiilerini elde etmek icin gereken maliyet yiiksek
olmakla beraber, uydu goriintiilerinden detayli ¢ikarimlar
yapmak zaman alict ve masrafli bir islemdir. Sosyal
medya analizi, belediyeler tarafindan karsilanamayacak
kadar biiyiik Olcekli yatirimlara gerek duymamaktadir.
Tweet verilerinin; trafik durumunu, sikisikligmi, trafikte
meydana gelen kazalar1 ve bunun gibi durumlari
saptamada kullanilabilecegi cesitli arastirmalarda[14-16]
belirtilmistir. Onlem almmasi gereken durumlarla ilgili
tweet ornekleri Sekil 1°de verilmistir. Bahsedilen 6rnekler
bu konudaki calismanin miimkiin oldugunu
gostermektedir. Vatandaglar kazalardan ya da g¢esitli
olaylardan sonra Twitter gibi sosyal aglar1 kullanarak



bildirim vermektedirler. Bu eszamanli verilerin toplanip
analiz edilmesi durumunda gereken Onlemlerin en kisa
sirede almmasi, olasi kazalarin Onlenmesi, gevresel
kaynaklarin (baslica su) bosa harcanmasinin Oniine
gecilmesi ve vatandaslarin  giivenliginin  saglanmasi
miimkiindiir. Tweet verileri gibi hali hazirda bulunan
sosyal kaynaklarin kullanilmasi ile maliyet sikintist
¢ekmeden daha akilli bir yap1 saglanmast miimkiindiir[17].

IV.  UYGULAMA

Twitter platformundaki veri akimina ger¢ek zamanlt
olarak erismek miimkiindiir. Fakat 2-3 haftadan daha eski
tweetlere sorgulama yoluyla erisebilmek Twitter’a ancak
ciddi iicretler 6denmesi ile miimkiindiir. Dolayisiyla, bu
mesajlar1 toplamak ve kullanima agmanin bu zengin
verilerin potansiyelini kullanmanin  6nemli oldugunu
diisiiniiyoruz.

Bu ¢alisma i¢in Mugla yerelinden atilan tweet verileri
toparlanmas1  ve islemden gecirilerek veritabanina
kaydedilmesi hedeflenmistir. Belirli zaman araliklarinda
atilan tweet metinlerinde gecen tiim yer isimlerinin
bulunmas1 ve miktarinda ani artis gosteren bolgedeki
sorunun en kisa siirede algilanmasini hedeflenmistir.

Uygulama igin, Mugla Sitki Kogman Universitesi'nin
bulundugu Mugla ili hedef almmigtir. MSKU NetSecLab
(http://netseclab.mu.edu.tr) biinyesinde bir Linux sunucu
kurulmustur. Programlama dili olarak Python
kullanilmustir.

Mugla Universitesi’nde bulunan arastirma grubu ve
Radboud  Universitesi’ndeki  arastirmacilarm  ortak
calismayla gelistirmis oldugu acik kaynak kodlu
yazihmla®, su anda Mugla yoresinden atilmakta olan
tweetler gercek zamanli olarak toplanmakta ve Akilli
Sehir ihtiyaglar1 kapsaminda analiz edilmektedir. Akilli
sehir ihtiyact olarak bolgenin her kesiminde kontrol
saglama ve ani degisikliklerden en hizli sekilde haber
alma faydasi hedeflenmistir. Bu dogrultuda tim yer
isimleri ve bu isimlerin gilinliikk gegme adetleri analiz
edilmistir. Giinlik gegme sayisinda ani artig gésteren yer
isimleri tespit edilmis ve artisin gerceklestigi giin
hakkinda arastirmalar yapilmistir.

A. Veri Seti

Veri seti olarak Mugla yoresinden atilmakta olan
sosyal medya verileri (tweetler) kullanilmaktadir. 27.2104,
36.5449, 29.1495, 37.3483 konumlar1 arasindan tweepy2
kiitiiphanesi ile Twitter API ile ticretsiz olarak tweet verisi
¢ekilmekte ve bilgi icermeyen alanlari elenerek JSON
formatinda veritabaninda tutulmaktadir. Twitter APIL,

! Sadece Mugla yoresinden tweet gekmek igin kullanilan agik kaynak
kodlu yazilim, https:/bitbucket.org/hurrial/musma/overview

2 Twitter API i¢in Python kiitiiphanesi, http://www.tweepy.org/

Twitter’dan herkesin belirli bir miktarda {icretsiz olarak
veri ¢ekebilmesini saglar. Saglanan {icretsiz miktar
yaklasik olarak %1°dir[18]. Bu miktar koordinatlara bagh
veri ¢ekiminde de degismemektedir. Veritabani olarak
MongoDB? kullanilmaktadir. MongoDB, NoSgql ve giiclii
javascript destegi ile tutarli bir sistem sunmaktadir.
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Sekil 1. Onlem almmasi gereken durumlarla ilgili bashca
tweetler

B. Yontem

Bu calisma ile tweet verilerinin akilli sehircilikte
kullanimma odaklanmaktayiz. Tweet verileri iizerinden
gereken bilgilerin ¢ikarilmasi i¢in nemli olan, hizli ve
verimli bir sekilde bu verilerin analiz edilmesidir.
Analizlerdeki temel egilim; tweet iginde gecen yer
isimlerinin ani artis ve azaliglarini belirleyerek, bu duruma
sebep olan faktorleri bulmak iizerinedir.

Belirli bir analiz esnasinda odaklanilacak basliklar;

1. tweetlerdeki yer isimlerinin ayirt edilmesi,
2. ayirt edilen bir yer isminin miktarindaki ani
degisikligin saptanmast,

3 MongoDB servisi, http://www.mongodb.org
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3. ani degisiklige neden olan durumlarin

¢ikariminin yapilmasidir.

Bu calismanin 6nemli bir kismimi kapsayan yer
isimleri analizi, tweet igerisinde gegen yer adinin
tamamimi ve metin ig¢indeki konumunu bulmak {izerine
gelistirilmistir. Ornegin, “Diin gece Bodrum'da olay
olmus.” ciimlesinde gecen yer ismi “Bodrum”dur ve bu
kelimenin analizi ile elde ettigimiz sonu¢ su sekildedir
[{'tokens": '‘Bodrum’, 'location’: 'bodrum’, 'type": 'location’,
'end": 15, 'start': 9}]. Burada goriindiigii lizere yer ismi
Bodrum’dur ve ciimlenin 9. karakterinde baslayip 15.
karakterinde son bulmaktadir. Analiz igin olusturulan agik
kaynak kodlu yazilimda * Tiirkiye’deki yer isimlerini
iceren Geonames dosyalari kullanilmaktadir. Bu yer
isimlerini tweet metinleri iginde aramak i¢in Python ‘nin
regular  expressions ve pyparsing kiitiiphaneleri
kullanilmustir. Analiz konularmin ¢esitlendigi durumlara
yonelik yeni s6z dizimi kurallar1 da yazilmaya devam
edilmektedir.

Anlamlarindan biri yer ismi olan ¢ok anlamli kelimeler,
yer ismi anlami disinda da sikga kullanilmaktaysa TR.txt
dosyasindan ¢ikarilmistir. Bu kelimelere 6rnek olarak
‘Bedel’, ‘Yagmur’, ‘Akalin’, ‘Alan’, ‘Sandik’, ‘Siyah’
ve "Savcr’ verilebilir.

Olay odakli yer isimleri analizinde etkin sonug
almabilmesi icin Tiirkiye’de meydana gelen Onemli
olaylar goézden gecirilmis ve etkisinin en ¢ok
gozlemlenebilecegi diisiinilen 15 Temmuz olayr g6z
ontine alinarak ©on ¢alismada kullanilmak {izere 10
Temmuz - 19 Temmuz tarihleri arasi segilmistir. Bu on
giinliik siirecte, Mugla ili genelinden toparlanmis tweet
verisi (Twitter API’nin {icretsiz olarak sagladigi miktar)
olan yaklasik 166 bin tweet analiz edilmis ve sonuglar bu
boliimde tartisilmistir. Analiz kapsaminda her giin icin
tweetlerde gecen yer isimleri ve miktarlar1 bulunmustur.
Ornek giinlerde en ¢ok gecen 10 yer ismi tespit edilmis ve
bu isimlerin dagilimi Sekil 2’de verilmistir. Grafiklerde
gosterilen renkli kisimlar yer isimlerini, rakamlar ise o
giin o yer isimlerinin gectigi toplam sayiy1 gostermektedir.
Mugla’nin tatil beldesi olmasi sebebi ile genelde tatil
bolgelerinde yogunluk goézlenmistir. Ancak 15 Temmuz
giiniinden 6ncesi ve sonrasi ele alindiginda, ‘Istanbul’ ve
‘Ankara’ isimlerindeki artis géze carpmaktadir. Bu da
bize Onemli olaylarin tweet verisine etkisini agikca
gostermektedir.

Bir sonraki analizde, Ankara ve Istanbul yer
isimlerinin 10 — 19 Temmuz arasindaki durumu
incelenmistir. Istanbul yer isimlerinin dagilim1 Sekil 3’de
verilmistir. Istanbul grafiginde goriilen ani artislar 15
Temmuz olaylarinin tweet verisine etkisini gostermistir.

4 Bir ciimle igerisindeki yer isimlerini bulmak igin gelistirilmis agtk
kaynak kodlu proje

https://bitbucket.org/hurrial/placenames/branch/turkish_location_recogni
zer

15 Temmuz 2016 Mugla yerelinde gegen istanbul ile ilgili
bazi kullanici tweetleri asagidaki gibidir;

=

#Darbe #Ankara #lIstanbul #Turkey

2. Gunshots, F-16's, sirens. Yelling. Watching a
country implode in front of my eyes. #istanbul
#turkey

3. Bence darbeyi kesin  #Polat  Alemdar

yapmustir...\n#TSK #Turkey #Ankara #Istanbul

Ankara yer isimlerinin dagilimi Sekil 4’te verilmistir.
Ankara grafiginde 2 biiyiik kirilma yasanmistir. Bunlardan
birincisi 13 Temmuz tarihinde digeri ise 15 Temmuz
tarihinde gergeklesmistir. 13 Temmuz’da yasanan
kirilmanin sebebinin bu tarihte yayilan Fransa’nin Ankara
Biiyiikel¢iligi’nin kapatilma haberi oldugu
gozlemlenmistir. 15 Temmuz’da yasanan kirilmanin
sebebinin ise darbe girisimi oldugu gézlemlenmistir.

13 Temmuz 2016 Mugla yerelinde gegen Ankara ile ilgili
bazi kullanici tweetleri agagidaki gibidir:

1. DUYURUUU.!!'"nFransa Istanbul ve Ankara
Baskonsolosluklarini Gegici Olarak
Kapatmis.!!'\nDemek Ki Gene Bir Patlama Canli
Bomba Ihtimali Var.:(

2. Fransanin Ankara Biiyiikelciligi ve Istanbul
Baskonsoloslugu ikinci bir emre kadar kapatildi.

15 Temmuz 2016 Mugla yerelinde gecen Ankara ile ilgili
baz1 kullanici tweetleri asagidaki gibidir:

1. #Ankara'da ne oluyor? Darbe oldu mu yoksa
bastirildi mi1?

2. Ankara lanet olsun lanet! Siyaset eli kanli bir
oyun ! Allahim sen tiim masumlar1 koru

3. #Ankara olan Tiirkiye ve Tiirk halkina olcak

C. Atilan Tweetlere Gire Ani Degisiklik Gosteren
Yerlerin Tespiti

Arastirmamiz icin, yer isimlerinden meydana gelen
Geonames ° dosyalarindan Tirkiye’deki yer isimlerini
iceren TR.txt dosyasini kullanmaktayiz. TR.txt dosyas,
yer ismilerinin idlerini, isimlerini, ASCII isimlerini,
degisik varsiyonlarini, ENLEM ve BOYLAM bilgilerini,
iilke kodunu, admin 1, 2, 3, 4 kodlarini, zaman dilimi,
egim bilgisi, degisiklik tarihi bilgilerini igerir. Arastirma
genelinde, Tirkiye’deki yer isimlerini kapsayan TR.txt
dosyasindan tiim yer isimleri ¢ekilmektedir.

GeoNames Ucretsiz Cografi Veritabam, http://www.geonames.org/
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15 Temmuz

14 Temmuz

£ (Mugla', 1866)

- (b, 2413 3 (Bodrurn, 1436)
g ;,z‘ldr“m_“lgi;“ B (Marmaris', 504)

. y 3 (Fethiye', 311)
g
= D (aydin, 214)
= = (s, 176)
- -k, 109
- . W ('stanbul’, 107)
. (Dalaman, 9] . (Akyaka' 92)
- (Olideniz, 93) - (Datca' 86)

16 Temmuz 17 Temmuz

= (Mujla, 1176) 3 (Mugiar, 2003)
B (Sodrunm’, 785) I3 (Bodrum’, 1527)
B (Marmaris’, 401 I (Marmars', 486)
£ (fethiye’, 167) 3 (Fethiye, 275)
W (‘Aydin', 120) B3 (aydim', 242)
3 (Milas', 109) 0 (Milas', 204}
B (istanbul', 86) B (Gimbet', 121)
. (niara, 76) - (akyaka, 101)
B (Dalaman, 66) . (Ui, 35)
. (Data’, 53) W (Dalaman’, 81)

Sekil 2. Mugla tweet verisinde 14-17 Temmuz tarihleri igin en
¢ok gecen 10 yer ismi

Bu isimler arasindan, hata paymi azaltmak igin Tirkce’de
sikca gecen kelimelerle (‘“Tahta’ vb.) sestes olan sozciikler
belirlenmis ve sistemin bu isimleri gdrmemesi
saglanmistir. TR.txt dosyasindaki yer isimlerinin bir tweet
icinde gecip gegmedigini bulmak igin pyparsing ile
olusturdugumuz yeni dilbilgisi yapilari ile tweetler analiz
edilmektedir. Her giin tweetlerde gecen tiim yer isimleri
belirlenmekte, bu yer isimleri ve gecis sayilarl
belirlenmektedir. Analiz sonucuna gére miktarinda hizlh
artis gosteren yer isimleri bulunmaktadir.

D. Tartisma

Calismada Mugla yoresinden 10 Temmuz’dan 19
Temmuz’a kadar olan her giiniin tweet verisi ayri bir
sekilde incelenmistir. S6z konusu tweetlerde agirlikli
olarak gegen yer isimleri tatil yerleri olarak tespit
edilmistir. Ancak, bazi giinlerde bdlge ile alakasiz olan
yer isimlerinde artis gozlenmis, bu artislarin sebebinin
olagandigt durumlar oldugu goze ¢arpmustir. Tespit edilen
durumlara &rnek olarak asagidakiler verilebilir:

e 13 Temmuz: 13 Temmuz’da tweet metinleri
icinde ‘Ankara’ yer isimde artis goézlenmis,

sebebinin Fransa’nin Ankara
Bagkonsoloslugu’nu kapatmasi oldugu
gOrilmiustiir.

o 15 Temmuz: 15 Temmuz’da tweet metinleri
icinde gecen ‘Ankara’ ve ‘Istanbul’ yer
isimlerinde artis gozlenmis ve sebebinin 15
Temmuz darbe girisimi oldugu goriilmiistiir.

Bu calisma olay odakli yer isimleri analizinin
onemini  gostermektedir.  Istatistiksel  dagilimdaki

artiglardan edinilecek bilgilerin, dzellikle daha biiyiik veri
setleri incelendiginde daha etkinlesecegi ortadadir.
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V. SONUCLAR VE GELECEK CALISMALAR

Bu 6n c¢alismada metin madenciligi yontemi ile yer
analizi yapilmis ve olagan digt durumlarin tweet verisi
iizerinde etkisi oldugu goézlemlenmistir. On caligma
sonucunda olaganiistii hal tespitlerinde tweet verilerin
kullanilabilirligi gbéz oOniine alinmig, Akilli  Sehir
uygulamalarinda ani durumlarn = gdzlemlenmesi ve
onlemlerin almabilmesi igin tweet veri analizinin 6nemi
aciga cikmustir. On calismada elde edilen sonuglar
1s181nda, olay odakli yer isimleri analizinin, daha verimli
ve gelisen teknoloji cagma yakisan bir hizla hizmet
verebilen Akilli  Sehir uygulamalari  kapsaminda
kullanilmast mantikli gériilmiistiir. Bu yontemin, sadece
sehirle kisitli kalmaksizin ilkede de olusan ani
degisiklikleri ve acil 6nlem alinmasi gereken durumlar
tespit etmede dnemli oldugu kanaatindeyiz.

Gelecek c¢alismalarda, elimizdeki verilerle beraber
anlik veri lizerinde detayli bir sekilde analiz yapilmasi
amaglanabilir. Genel anlamda elimizdeki verilerin tamami
ile beraber anlik veri iizerinde metin madenciligi,
duygusal analiz ve ¢esitli yontemler kullanilarak,
kurulmakta olan sistemin akilli sehir kriterlerine tam
olarak uyarlanmasini hedeflemekteyiz. Bunun icin de,
yukarida s6zii gegen yer ismi aragtirmalarina ek olarak
sistem, tweet verisi iizerinde Dogal Dil isleme (Natural
Language Processing) yontemi olan duygu analizi



(sentiment analysis)[19] yontemleri ile vatandaslarin
duygusal durumunun belirli araliklarda analizi saglanarak
daha giiclii hale getirilebilecektir.

Analiz sonuglarmin kullanicinin anlayacagi sekilde
gorsellestirilmesi planlanmaktadir. Bu siiregte, elde edilen
cikarimlara gore gerekiyorsa bir web uygulamasi
iizerinden arastirmadan yararlanmak isteyen kisilerin
rahatlikla tweetlere ve tweet analizlerine erigsebilmesi i¢in
uygun ortam hazirlanmasi hedeflenmektedir.
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